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1. Introduccion

Norton Ghost es una aplicacién que permite clonar ordenadores, compatible con
diversos sistemas operativos (incluso Linux bajo ciertas condiciones).

Clonar un ordenador consiste en hacer una réplica exacta del contenido de su
disco duro. A esta réplica la llamaremos "Imagen" y es un fichero con la extensién
GHO.

En funcion de la ubicacion de este fichero, el proceso de clonacion se puede
enfocar de distintas maneras, basicamente las podriamos resumir en:

O En un ordenador con dos discos duros o un disco duro con dos particiones,
uno contiene la imagen y el otro es el objeto de clonacion. (clonacion de una
unidad de disco a otra, clonacién de una particion a la otra)

O En un ordenador, volcar o recuperar la imagen des de o sobre un dispositivo
externo (CD-RW, unidades extraibles, etc...

O En una intranet, un ordenador contiene la imagen y otro es el objeto de la
clonacion (los dos ordenadores estan conectados a través de una red).

Incluye diversas aplicaciones, pero las que mas nos interesan son:

O El ejecutable del Ghost, fichero pequefio y con pocas necesidades de
memoria, se puede ejecutar des de un disquete o des del DOS (Ghost.exe)

O Ghost Explorer, a modo del explorador de Windows, nos permite gestionar
las imagenes creadas.

O Asistente de arranque de Ghost, nos permitira crear los discos de arranque
en funcion del sistema de clonado a desarrollar

La utilizacion de esta aplicacion en nuestros centros reducira considerablemente el
tiempo dedicado al mantenimiento de los equipos. El Ghost nos permitira que en
unos minutos podamos dejar un ordenador como nuevo, eludiendo la pesada
tarea de instalar y configurar programas y sistema operativo.

Hay que tener presente que una imagen creada a partir de un ordenador
determinado solo se puede aplicar a ordenadores del mismo tipo 0 muy parecidos
y que todo el proceso tiene una cierta complejidad.

Asimismo el clonado del ordenador es la ultima instancia a utilizar: la aplicaremos
cuneado el ordenador presenta claras deficiencias o bien dentro del programa de
mantenimiento del centro al final de cada periodo de trabajo (cuatrimestre)

El alcance de este manual se limita ha establecer los procesos basicos para poder
utilizar con éxito la aplicacion en el centro.
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2. Consideraciones previas

La mayoria de los Centros Red Conecta disponen de nueve a quince ordenadores,
conectados en red. Uno de estos ordenadores hace la funcion de servidor.
Dispondremos por tanto de dos imagenes:

O Una para el servidor

O Otra para los ordenadores clientes.

Los centros que dispongan de ordenadores de diferentes tipos, tendran que
"organizarlos" por similitudes. Para cada grupo tendremos que construir una
imagen a la que tendremos que afadir la imagen del servidor.

Cada una de estas imagenes contendra:
El sistema operativo y actualizaciones de sistema necesarias

Elementos de Red Conecta: programa de gestion, Ordenador Practico, carpeta
de materiales, correo electronico de Red Conecta...

Los programas, aplicaciones

La configuracién, las controladoras (drivers), impresoras, ...

ccc cCccC

La estructura de carpetas, de escritorio que consideremos adecuada para
nuestro centros

Tendremos que hacer un esfuerzo para construir el "ordenador ideal del centro".
Pero sera una tarea que haremos una sola vez y nos servira para siempre, ya que
en el futuro trabajaremos sobre ella.

Orientaremos el aprendizaje en dominar las dos técnicas de creaciéon y
restauracion de imagenes, que son seguramente las mas aptas para nuestros
centros:

O Clonar en multidifusion entre el servidor y las estaciones clientes

O Clonar de/a un CD-R/RW para generar o recuperar la imagen del servidor

Tomaremos aun una ultima precaucion: construiremos una "ficha" de cada
ordenador, donde recogeremos las caracteristicas basicas de la maquina y,
sobretodo, la configuracion TCP/IP, las DNS, la puerta de enlace, el nombre del
equipo en la red.

También incorporaremos ha esta ficha las contrasefas, login y configuraciones de
acceso a los correos electronicos o a otros sites

Fundacién Esplai (03/03/04) 6 de 33



Manual de uso del Ghost para los Centros Red Conecta

3. Instalar el programa

1. Ponemos el CD de la aplicacion, es
al cabo de unos momentos aparece
la ventana de instalacion.

Si no se ejecuta, abrimos con el
explorador la unidad de CD y
ejecutamos el fichero
"NCDStart.exe"

2. Seleccionamos la primera opcion.

3. El programa es muy amplio y con
muchas posibilidades. Dejaremos
para mas adelante su exploracion,
ahora nos centraremos en instalar
las herramientas imprescindibles
para poder ejecutar las propuestas
de este tutorial.

4. En nuestro caso sera suficiente las
“herramientas estandar"

5. No variaremos nada en la
propuesta de componentes a
instalar (es suficiente las opciones
predefinidas)

Fundacién Esplai (03/03/04)
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O Una vez terminado el proceso de B A Builder
instalacion. Observaremos el menu de F asistente de arranque de Ghost
inicio, veremos que hay una nueva U5 Ghost Explarer
entrada. {E Hetramienta de comprobacian de licencias
gﬁ Servidor GhostCast
O En este tutorial, trabajaremos sobretodo el O ~ -loj
"Asistente de arranque de Ghost", para la | it Ml i B
creacion de disquetes de arranque y el | Semte - o - U X Dieeen
"Servidor GhostCast" orientado a la E“Ed'"’"—s—u'} —' m“*“”‘:“ﬁ;‘ﬁ B
clonacion de maquinas con multidifusion. = -
O & @
[ = Al & AlPuicer o
O Sibuscamos en la carpeta donde esta & 't] EI ﬁ
Lagidretsl Dpng b COREHERY,

instalada la aplicacién, observaremos que hay
un fichero el ghost.exe.

O Este fichero, que se ejecuta bajo DOS, es el
motor fundamental del programa ya que
gobierna los procesos de creacion y
restauracion de la imagenes.

(ke
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4. Maquina modelo

Es imprescindible antes de crear una imagen, la creacion del ordenador ideal del
centro. Esta accidn requiere pensarselo un poco:

1.

7.

Después de formatear el disco, instalaremos el sistema operativo (Windows
2000 o Windows XP, en la mayoria de centros). Instalaremos el Office y todas
aquellas aplicaciones necesarias para el trabajo del centro. No olvidaremos
incorporar todas las actualizaciones y parches necesarios ni tampoco el
antivirus.

Instalaremos las aplicaciones y materiales de Red Conecta: el programa de
gestion y Ordenador Practico (Raton y Teclado Practico, carpeta de
materiales, salva pantallas...)

Aunque no estén fisicamente conectadas al ordenador instalaremos las
impresoras, el escaner, la web-cam. Asi tendremos incluidos en la imagen
todos los controladores y ganaremos tiempo en la configuracién posterior de
los dispositivos.

Comprueba que el ordenador funciona perfectamente en la red, que conecta a
Internet y que todas las aplicaciones y programas que has instalado funcionan
correctamente.

Elimina todo lo superfluo: vacia la papelera, limpia los temporales, las cookies,
vacia la papelera...

Asegurate del correcto funcionamiento de todos los programas y dispositivos
que hayas instalado.

Utiliza el limpiador del sistema y no esta de mas que hagas un compactado del
disco duro.

Ahora ya tienes la maquina preparada para generar la imagen
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5. Clonar las estaciones clientes con Multidifusion

El objeto de este apartado es describir el proceso de creacién y restauracion de
los ordenadores clientes del Centro.

En el caso de la mayoria de los centros, todos los ordenadores son iguales. Por lo
tanto, sera un proceso sencillo a poco que tomemos algunas precauciones.

El proceso que describiremos consiste en:
1. Preparacion del proceso, creando los disquetes de arranque del Ghost

2. Creacién de una imagen del ordenador cliente "modelo” y ubicacion de esta en
el ordenador principal del Centro

3. Proceso de restauracion de la imagen en uno o varios ordenadores clientes

Para crear la imagen modelo tomaremos en consideracion las indicaciones del
apartado "Maquina modelo"

Una vez finalizado el proceso de restauracion tendremos en cuenta las
consideraciones del apartado "Después de Clonar"

Necesitaremos algunos disquetes y tener instalado el programa en el ordenador
principal, en el que guardaremos asi mismo, la imagen que crearemos
(necesitamos disponer de algunos GB de espacio disponible).
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5.1. Creacion de discos de arranque para multidifusion

Punto de partida:

O Tenemos el ordenador modelo
preparado

O Tenemos instalado el Norton Ghost
en la maquina servidor.

1. Abriremos el "Asistente de Arranque
de Ghost" (Inicio + Programas +
Symantec Ghost) y seleccionaremos
la opcion "Disco de arranque de red"
y pulsaremos "Siguiente"

2. Selecciona el tipo de adaptador de
red que usa el ordenador modelo,
encontraras la descripcidon en "Boton
derecho sobre Mi PC + propiedades
+ Administrador de dispositivos +
adaptadores de red. En los centros
de primera generacion es 3COM
3C920 Integrated. (mira el anexo:
controladores de red)

Si no lo encuentras tendras que
recurrir a los discos de instalacion del
adaptador de red o buscarlos en
internet (opcion "Afadir")

3. En la ventana siguiente nos
guedaremos con la opcion PC-DOS

4. Servira el tipo de cliente de Symantec
Ghost.

5. Asegura la ubicacion del fichero
Ghost.exe. No sera necesario, si no
has modificado las opciones por
defecto al instalarlo.

6. En parametros, afiade:
-span -Split=650
Esto significa que el fichero imagen
se fraccionara en ficheros de 650
MB. Muy util para guardar una copia
de la imagen en CD's. si utilizas CD's
de otras capacidades, puedes
cambiar estos datos

Fundacién Esplai (03/03/04)
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11.El proceso de creacion del disquete
de arranque puede tardar unos
minutos.

Guarda y etiqueta el disquete con el
nombre : "Disco de arranque de
Ghost para multidifusion"

Mas...

O El ghost multidifusién no permite
clonar varios ordenadores
simultaneamente a partir de la
imagen creada.

Para ello necesitaras disponer de un
disquete de arranque para cada
ordenador, para crearlos puedes
repetir los pasos anteriores, pero es

mas facil hacer copias del disco de arranque que acabas de

crear

Fundacién Esplai (03/03/04)
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"wattcp.cfg" con el Bloc de notas y cambiaremos
la IP, poniedo la que corresponde a cada maquina.
En este caso afadiremos en la etiqueta de cada
disquete el numero de ordenador al que corresponde.
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5.2. Crear una imagen para multidifusion

La operacion de creacion de una imagen implica la participacion de dos ordenadores:

O Ordenador cliente:

es la maquina
modelo a partir de la

cual crearemos la
imagen Py - Transferencia
de datos
U Ordenador
se,rvn.ior.dserjl la Ordenador Ordenador
maquina aonde cliente servidor

guardaremos la

imagen a crear. Ha
de tener instalado el programa

1. Crearemos una carpeta en el ordenador servidor, donde guardaremos la
imagen que vamos a generar. Como nombre le podemos poner: "Imagen de

Ghost"

2. En el ordenador servidor,
abriremos el "Servidor de
Multicasting" (Inicio + Programas
+ Symantec Ghost + Servidor de
multicast)

3. Pondremos un nombre a la sesion
"Conecta" en este caso

Seleccionaremos la opcién “volcar
des de Cliente”

5. Mediante "examinar" nos podremos en la carpeta que
hemos creado en el paso 1 (Imagen de Ghost) y 4
pondremos nombre al fichero de imagen que vamos a
crear. Es recomendable poner un nombre que
incorpore la fecha de creacion: Por ej. "25jun04 .gho"

Clicamos en "Aceptar clientes" Ahora el programa
queda a la espera de recibir peticiones de conexién del

ordenador cliente

Fundacién Esplai (03/03/04)
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10.Seleccionar compresion rapida

En el ordenador cliente,
pondremos el disco de
inicio elaborado en el
apartado anterior.
Reiniciaremos la maquina

El proceso de carga es un poco
lento. entraremos directamente al
programa (se cargan los
controladores de red y se inicia el
programa ghost.exe)

Seleccionar GhostCast +
MultiCast

En la ventana que aparece, poner
el nombre de la sesién: "conecta"
(la que hemos creado en el paso
3). Aceptar

Determinar la unidad a clonar. Si
nuestro ordenador tiene un solo
disco duro y una sola particion,
solo tendremos una opcion para
elegir. En el caso de que el ordenador modelo disponga de mas de un disco
duro o particion tendremos que seleccionar cual queremos clonar

(crea clones un poco mayores en
tamano pero el proceso es mas
rapido.. Al confirmar se inicia el
proceso de creacion del a imagen.

Este tardara mas o menos tiempo
en funcién del tamafo de los datos
a clonar. En todo caso Ghost nos
informa permanentemente sobre
el proceso

Fundacién Esplai (03/03/04) 15 de 33



Manual de uso del Ghost para los Centros Red Conecta

11.Si durante el proceso miramos el
ordenador destino y veremos que
aparece el nombre y la IP del
ordenador que ha establecido
conexién y la barra de progreso
de creacion de la imagen

12.Este proceso puede durar un
cierto tiempo. Tanto en el servidor
como en el cliente, veremos el

eeconecta

& Imagen de Ghost

3 aris - oy - (7 P Bisqueds :'_'.-W W ) |
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tiempo transcurrido, el restante y el tamafio en MB de la imagen que estamos

creando.

13.Una vez finalizado el proceso observaremos la carpeta "Imagen Ghost" en el
ordenador servidor. Veremos que ahora contiene una serie de ficheros, de un

tamano inferior a 650 MB.

Estos ficheros son la imagen del ordenador cliente, fraccionada para facilitar la
creacion de copias de seguridad en CD's

Fundacién Esplai (03/03/04)
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5.3. Restaurar una imagen en multidifusién

Ordenado
servidor

Ordenadores
clientes

El proceso de restauracion en multidifusion es muy sencillo. Requiere:

O Un disco de arranque para cada ordenador que queramos restaurar,
podemos restaurar uno o todos a la vez (ver punto 5.1)

O Una imagen ubicada erel ordenador servidor (ver punto 5.2)

Si disponemos de estos dos elementos en poco mas de media hora podemos
poner todos los ordenadores del Centro apunto.

Debemos tener presente que un proceso de restauracion elimina la totalidad de
los ficheros del disco duro. Por lo tanto primero debemos salvar todo aquello que
consideremos imprescindible de los ordenadores clientes.

1. En el ordenador servidor, abriremos el i ”_B‘-"'d"
"Servidor de Multicasting" (Inicio + Programas Bl asitente de amanque de Ghost
@ Ghost Explorer

+ Symantec Ghost + Servidor GhostCast) g
Herrarienta de comprobacian de licencias

"r" Servidar GhostCast
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2. En el ordenador servidor, o Lomen SRiche e B=E
pondremos nombre a la sesion, [ ® Cogmsdierss T Wofos destn clerrs
en nuestro caso: "Conecta" i o mesen e g o (s |

) | ~ Eﬂlﬁcm | =] Wiz opciges 22

3. Seleccionaremos "Cargar a s 7y e
Clientes

4. Buscaremos el fichero de imagen | .. .icei e Toosses cm—--—BJ
creado en el apartado anterior | Pocemse o M s Tingo esete Folocn ceies 0

5. Clicaremos en "Aceptar clientes" L

6. Pondremos los discos de arranque en los ordenadores a
clonar. Reiniciaremos las maquinas (podemos clonar uno o
varios ordenadores al mismo tiempo)

7. Cuando arranque el Ghost, seleccionar GhostCast + MultiCast y
escribiremos el nombre de la sesion ("Conecta") y aceptaremos a
todo.

Y= |

8. El proceso de clonado no empezara hasta que cliquemos en
"Enviar" en la ventana del GhostCast en el servidor. Por lo :
tanto podemos repetir el proceso en todos los ordenadores a
restaurar y pulsar en “enviar cuando todos los ordenadores a g o
clonar estén a punto. i

9. Antes de "clicar" en “enviar” — —
observaremos que en la zona s dien
blanca inferior de la ventana del Henbogsir. (AN E B

. e |G NS Erokenc gooafragencgha Copram
GhostCast, en el servidor, han S '[ = : =
. [] S5 i i Ad Mo 5
aparecido las IP's de los e __M—MI :
ordenadores clientes conectados. o I T e = B }_
Estan en posicion de espera Liwa o mrems| e |
"esperando” o o Tt S ——
("esp R e
i " . " 1321EE 0D O0BEIBOFAT2EF Esperaede Envia I
10.Clicaremos en "Enviar" y el
proceso de clonado se iniciara en e e
todos los ordenadores a la vez. Fovwisccondio  Waraie: Tenec eslos Toleton feutss 0
11.Una vez finalizado el proceso, v e Genes i Erar puanics Il

eeconecta

quitaremos el disquete de arranque y reiniciaremos los ordenadores clientes.

12.Al reiniciar pueden aparecer conflictos de IP's en los ordenadores. Esto es
debido a que hay IP’s repetidas y por tanto entran en conflicto los ordenadores
que comparten IP. Para resolver el problema mirar el anexo "Después de

Clonar™"

Este problema no aparecera si has personalizado el disco de arranque para
cada ordenador (mira el punto 5.1. apartado® mas...”)

Fundacién Esplai (03/03/04)
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6. Clonado a CD-RRW

El objeto de este apartado es describir el proceso de creacion y restauracion del
ordenador principal del centro. Este ordenador cumple la funcion de servidor en
la intranet del centro y también acumula la informacion relevante.

El proceso propuesto para clonar este ordenador consiste en volcar la imagen del
ordenador a varios CD's y el proceso de restauracion también se efectua desde
CD's

El proceso que describiremos, consiste en tres apartados:

O Preparacion del proceso, creando los disquetes de arranque del Ghost con
las controladoras de la unidad de CD-R/RW.

O Creacion de la imagen del ordenador servidor y su ubicacion en diversos CD-
R o CD-RW

O Proceso de restauracion de la imagen creada.

Para crear la imagen tomaremos en consideracion las indicaciones del apartado
"Maquina modelo". Es importante, para limitar el numero de Cd's no sobrecargar
el ordenador con ficheros no necesarios.

Una vez finalizado el proceso de restauraciéon tendremos en cuenta las
consideraciones del apartado "Después de Clonar" aunque al ser una imagen
especifica del ordenador servidor, no es previsible ninguna dificultad posterior.

Necesitaremos un disquete para crear el disquete de arranque y tener instalado
el programa en el ordenador principal para poder crear-lo.

También necesitaremos un cierto numero de CD-R. Estos pueden ser regrabables
(CD-RW) que, aunque mas caros permiten utilizarlos muchas veces.

Como este ordenador contiene también la imagen de los ordenadores clientes,
es recomendable, antes de crear la imagen, trasladarla a CD's para evitar la
creacion de una imagen de excesivo tamafo y obtener una copia de seguridad.

Muy importante

Este ordenador es el que tiene instalada la aplicacion servidor del programa de
gestion red conecta, es muy importante que antes de hacer cualquier
manipulacion y sobretodo una restauraciéon salvemos los datos de la aplicacién

Guardaremos en un CD o en otro ordenador de la red el fichero emp01.mdb que
encontraremos en la carpeta c:/archivos de programas/redconecta.

Una vez restaurada la imagen solo tendremos que volver a poner el fichero en la
carpeta para tener los datos de nuestros usuarios como antes.
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6.1. Creacion de disquetes de arranque para CD-R/RW

El proceso, aunque mas simple, sigue la misma dinamica que el punto 5.1. de
creacion de disquetes de arranque para multidifusion

1. Abriremos el "Asistente de
Arranque de Ghost" (Inicio +
Programas + Symantec Ghost) y
seleccionaremos la opcion "Disco
de arranque compatible con cd-
R/RW, LPT y USB" y pulsa
"Siguiente”

2. Esta opcion también nos permite
generar discos de arranque para
dispositivos de almacenaje
externos conectados a paralelo o a
USB .

Selecciona las opciones de CD-R 'y
RW, ya que este sera el uso al que
daremos al disquete de arranque

Seleccionamos las opciones PC-
DOS

Asegura la ubicacion del programa.
No sera necesario, si no has
modificado las opciones por defecto
al instalarlo.

6. No sera necesario afadir
parametros que dividan el fichero
imagen. El fraccionamiento en
diversos CD’s se hace
automaticamente

7. A partir de ahi, el proceso es igual

T/ Asistente de arranque de Symantec Ghost - Paquete de arrangue n

Bzistente de arangue de Ghost. Elja &l ipo de paguete de arangue que
desea clear para arancar suz cientes

~ & Disco de arranque de red
Dizco de anangue de Ghost con soporte pata red para GhostCasting
coneriorms TCF antie igusles.
FiizDisco de arrangue de asignacibn de unidades
Dizco de aranguae de Ghost que asigna una lefra de wnidiad 2 un
ormpartido de un servidos.

Disco de arranque desde CD-ROM
Disea de snangue de Ghast con conboladores de CO-ROM gendiicas |
PP R e e e e

T.5.0.335 - Copyright [C) 1838-2001 Spmantec Coipe A rights rescrsed.

Siguierie > Camvcela syuds |

3| Asistente de arranque de Symantec Ghost - Servicios entre igu... E

=iTf] Seleccione la combinacién de servicios ertis igudles que desea instalar en el

E:dm:u

- Dpciches para seevicios enire iguakes
™ Compebblidad con USE
™ Compatibiidad con LPT

i~ Dpciones de CO-R p A —
¥ Inciur cortroladore: ASF de ddaplec

< darde Cancalar |

Siguiente >

' Asistente de arranque de Symanter Ghost - Tipo de cliente. 3|
Selecoione & hipa de cliente que desea inchar &n & paguete de sianque Sils
iuta de instalaciin predelesmingda no &3 corecta, puede cambiar s ubicacdn
desde la que 08 copiandn los sichives,

= Symartes Ghost
£ Cherte-dela Domsola de- Syumestac Shoat
Ubicaciin de programas |
Gl eve iﬁ'uﬁrcl'wm de programa®SpmantechGhost\gh  Exaemner,
Parérairos ]

cahis | Siguentes |  Cacelw | Awda |

que en el punto 5.1.: Comprobar los datos, formatear y generar el disquete de

arranque.

8. No olvides etiquetar el disquete.

Fundacién Esplai (03/03/04)
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6.2. Crear una imagen en un CD-R/RW

La operacion de creacion de este tipo de imagen implica disponer de:

O Ordenador origen, a partir del cual sacaremos el modelo. En el caso de
nuestros centros, este ordenador sera el servidor de la intranet

O Este ordenador ha de disponer necesariamente de una unidad grabadora de
CD's. Esta unidad pude ser externa conectada a un puerto paralelo o USB. En
nuestro caso trabajaremos con la unidad interna instalada.

La operacion consistira en volcar el fichero de imagen en varios Cd's

Ordenado
servidor

CD-R /CD-RW

1. Colocaremos el disquete de arranque preparado en la
ficha anterior y arrancaremos el ordenador

El proceso de carga es un poco lento. entraremos
directamente al programa (se cargan los controladores de
la unidad grabadora y se inicia el programa ghost.exe)

2. Seleccionaremos la opcién "Local + Disco + A
imagen"

La opcién "A disco" también la podriamos usar
para volcar la imagen a un segundo disco duro del
ordenador o particion.
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3.

4.

O

O

Seleccionaremos la unidad de destino de la imagen. En nuestro caso el CD-
R/RW

Seleccionaremos la unidad origen, es decir el disco duro del ordenador.

Si el ordenador dispusiera de mas de un disco duro o de particiones,
tendriamos que seleccionar uno de
la lista

Seleccionar compresion alta. Es
mas lenta tanto de creacion como
de restauracién pero nos interesa
ocupar el menor numero de CD’s
posible

Al confirmar nos pregunta si
estamos de acuerdo, al aceptar, se
inicia el proceso de creacion del a
imagen.

Cada vez que se llene un CD, la creacion de la imagen
se detendra a la espera de que cambiemos el CD.

El proceso puede durar un cierto tiempo, dependera de
la cantidad de informacion a clonar

Procuraremos etiquetar correctamente cada CD. Dejando indicado el numero
de orden.

Es importante indicar el numero total de Cd's que componen la imagen.
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6.3. Restaurar la imagen del servidor en un CD-R/RW
El proceso de restauracion desde un CD, es a la inversa de su creacion:

O Un disco de arranque preparado para que instale las controladoras de la
unidad de CD (ver apartado 6.1, crear disco de arranque)

O El juego de CD's que contengan una imagen valida (ver apartado 6.2., crear
imagen) No pude faltar ningun CD. Hay que tener mucho cuidado con los
CD’s: una ralladura que impida su lectura nos imposibilitaran la restauracion de
la imagen

Hay que tener presente que un proceso de restauracion
elimina la totalidad de los ficheros del disco duro. Por lo
tanto primero debemos salvar todo aquello que consideremos imprescindible

Tenemos dos maneras de iniciar la restauraciéon

1. Poner el primer CD en la unidad de cd's y arrancar el ordenador. Para que
funcione correctamente tendremos que tener puesto en la BIOS, la secuencia
de encendido (Boot sequence) de manera que la unidad de CD este la
primera.

2. Poner el disco de inicio elaborado y reiniciar el ordenador

Si hemos optado por la primera opcién de arranque la restauracion se iniciara
automaticamente.

Si hemos optado por el disco de inicio, tendremos que seleccionar las opciones
"Local + Disco + Desde imagen"

3. Seleccionaremos la unidad de CD.

4. Sidisponemos de mas de un disco duro o particion tendremos que seleccionar
sobre cual queremos hacer la restauracion.

5. En cuanto aceptemos todo, se iniciara la restauracion. Cambiaremos de CD
cada vez que el ordenador no los pida.

6. Una vez finalizado el proceso, reiniciaremos el ordenador. No son previsibles
conflictos, si aparecen podemos mirar el anexo "Después de Clonar"
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La herramienta Ghost Explorer permite ver, alterar,
afadir y extraer ficheros de un fichero de imagen.
(ficheros con la extension GHO)

Se pueden anadir archivos adicionales al archivo de

B Al Builder

T Ghost Explarer

imagen, reorganizarlos dentro de él y extraerlos del ¥

archivo de imagen para copiarlos a los equipos

cliente.

EJ Asistente de arranque de Ghosk

% Servidar GhostCast

Permite por tanto extraer ficheros o carpetas de una manera rapida y sencilla
desde un archivo de imagen. La forma de funcionamiento es equiparable al

explorador de Windows

& SEROMNIA.GHO {Salo lectura) - Ghost Explorer m .

Archivo  Edicion  Wer Avuda

=101 %]

=) & [T SR
E|d| O [ [ 2|
Eff} D 254UM04. GHO ﬁ ﬁ -
=3 Fat3z
Archivos de Zarpeta Dell Documents Media
programa Materiales and Setkings
My Documents  Program Files recycled ordenador trip
practico
et b
(3 0 EFE FH = -
WINNT WilTemp  AUTOQEXEC.... COMLOG.Ext  COMNFIG.SYS
devicetable..
o
Si desea obtener ayuda, pulse F1 |Completada | L. | s
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QO Sihacemos clic

con el botén Archivo  Edicién

& SEROMNIA.GHO {50lo lectura) -

Ghost Explorer g

Ver  Avuda

derecho sobre un
fichero o carpeta

eI

ega

podemos ver las EIE) D 25JUMNO4 GHO D (oA
acciones que & Fafde Restaurar
podemos realizar Archivasde  Carg  Abrir directaric
con el programa [Mate L
_opiar
(3 e
Mw Docurments  Progrd Elrnina
Laregar
O La opcién “archivo + guardar foomdyr ol ot o 2 x]
H ” A LISIQar | g T = o -
contenido” nos permite generar | e |8 Essiaio =] & &k
un fichero de texto con el Mis dorumentas %Conecta 2004 %profit
. . s i P esencials 50
IISt_adO de tOdO el Contenldo de BB Mis sitios de red [IFfotos conecta [ videos red co
Ia |magen. EStO nos puede ser _1abring Dgrafisme redconecta DWana
l:ltll para dOCU mentar una 3 P.pliclacili Redconecta Dl:niles.tones dvd [(dwalqaz
imagen brasil 1 émnia 2004 2 Walga3
| | 7]
Podemos definir distintas EIUCEE':_ de |En£enido imagery tat Guardar I
opciones de generacion. Cancels_|
" Séln directarios ® neluir archivos " Incluir detalles Y
4

Si queremos fragmentar el fichero imagen (para poder copiarla a una CD)

podemos acceder al menu “Ver + opciones” y determinar el tamafio en MB que

ha de tener cada trozo

Si hemos introducido cambios en
el fichero imagen, seguramente
nos interesara compilarlo de
nuevo para poder optimizar el
proceso de restauracion (el
fichero imagen queda
fragmentado después de los
cambios y el proceso de
restauracion es mas lento).

Podemos ver si es conveniente

la compilacion mirando el menu
“archivo+propiedades’

Fundacién Esplai (03/03/04)
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Anexo 1: Después de clonar

Una vez finalizado el proceso de clonado pueden suceder algunos eventos:

O Conflictos con las IP's (repetidas)

Aparece un mensaje anunciandonos que la IP con la que intentamos iniciar la
sesion de red ya existe

En una red no puede existir dos ordenadores con la misma IP, por tanto, después
de restaurar, el sistema no avisara.

1. Abriremos las propiedades de "Mis sitios de red" (boton derecho) Haremos lo
mismo con la "Conexion de area local" (abrir las propiedades).

2. Abriremos también las propiedades del "Protocolo Internet (TCP/IP)"

En la ventana de propiedades podremos cambiar la IP, por la que le
corresponde al ordenador.

Recordemos que una de las precauciones importantes es apuntar
previamente estos datos, haciendo una ficha de cada ordenador
(Consideraciones previas, punto 2).

En todo caso, podemos poner cualquier numero menor de 255, evitando
coincidencias con otras IP's del sistema, mascara y puerta de enlace. Una
recomendacion es numerar los ordenadores del Centro y hacer coincidir esta
numeracion con la IP.

—_

—f% Uzar |a zsiguiente direccidn |F:

= Obtener una direccidn [P autnméticam& ['\\‘:

Direccion [P: I 192 168 . 0 . &

bl dzcara de subred: I 2eR.2RR 285 . 0

Puerta de enlace predeterminada; I 192 168 . 0 . 4d

€ [Obtener s direccion del servidar DHS automaticamente

3. Aceptaremos. Si nos pide de reiniciar el ordenador, atn no lo haremos.
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O Ahora cambiaremos el nombre del equipo.

4. Abriremos la propiedades de "Mi PC". Abriremos el "Identificador de red" y las
“Propiedades”

Tampoco puede haber coincidencias con el nombre del equipo, por lo tanto lo
cambiaremos. Una recomendacion es seguir una pauta con los nombres, por
ejemplo: al ordenador 5 de la Asociacion La Rondilla, le podemos llamar
‘Rondilla 5”

5. Aceptaremos y ahora si que reiniciaremos.

QO cConflictos con las controladoras.

Esto puede ser debido a que un ordenador no sea exactamente igual al utilizado
como modelo para hacer la imagen (un monitor distinto, una tarjeta de red un poco
diferente...).

En términos generales, si el sistema operativo lo solucionara (plug&play). Si no es
asi, tendremos que tener a mano los disquetes con las controladoras o el CD de
Windows.

En general, con Windows 2000 o con XP no suele haber problemas.
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Anexo 2: Controlador de tarjeta de red

Uno de los principales escollos encontrados en los procesos de creacion y

restauracion de imagenes con la opcidon multicast, a sido determinar cual es la

controladora (drivers) de la tarjeta de red.

Este detalle es importante, ya que si no acertamos con la controladora adecuada,
al arrancar el ordenador con el disquete de arranque, no establecera contacto con
el servidor, imposibilitando el proceso.

Averiguar el nombre de la controladora

1.

Abriremos el administrador de
dispositivos y desplegaremos
las opciones de “Adaptadores
de red”

Anotaremos el nombre. En
nuestro caso “Intel(R) PRO/100
VE Netwoer Connection”

En el proceso de construccion
del disquete de arranque, nos
aparecera esta ventana, donde
buscaremos nuestra tarjeta de
red en el listado. (punto 5.1.
paso 2)

Si la encontramos, ya podremos
seguir adelante con la creacién
del disquete de arranque.
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=101 |

e

=42 DRQ7TO]
@ Adaptadores de pantalla
=-B8 adaptadores de red

B8 IntellR) PROY100 YE Metwork Connection
EEI--GEP Contraladoras de bus serie universal
-5 Contraladaras IDE ATAJATAPT
-5 Contraladares de disquete
- Dispositivos de sisterna

1 -1 LN

2| asistente de arranque de Symantec |
| Elija el controladar de red corespondients a la marca v al modelo de la
@l tarjeta de red inztalada en los clientes. Ex posible que necesite crear una
nueva plantilla de controladaor 3 ninguna de laz existentes e valida,
MNaombre | Tipo | ;l
Afiadic | @8 |EM Etherlet 10-100 PCI Controlador MDIS2
El W |ntel EtherExpress PRO 10154 Controlador MDIS2
Modificar | = Intel EtherExpresz PRO 10 PCI Controladar MDIS2
= =W |ntel EtherExpresz PRO 10100 PCI Controlador MDIS2
Ei =9 |nkel Fro 100 Controlador MDIS2 J
— | & |ntel Pro 1000 Controlador MDIS2
W [ingston EtheRx KMETO0T Controlador MDIS2
Nombre | am Kingston EtheRx KMET10T Contralador NDIS2
> W Fingzton EtheRx KMETT0T Packet Controlador de pagu...
Eliminar | @& Kingston EtheRx PCI 10-100 Fast Ether...  Controlador MDIS2
=] Kingston KFNE120TK Fast EtheRx 10-100 Controladar MDIS2 LI
< Atras Siguiente Cancelar | Hyuda |
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No encontramos nuestra tarjeta de red o la que hemos seleccionado no
funciona

Antes de pasar a mayores, es bueno volver a probar con otros controladores
parecidos y que comprobemos que no hemos tomado mal la informacion de
nuestra tarjeta.

Si a pesar de todo no funciona, aun puedes hacer algo mas: contacta con
companeros/as de la red que tengan ordenadores de la misma generacion que los
tuyos y preguntales si han resuelto el caso. Si es asi, pideles que te pasen una
copia del disquete de inicio.

También puedes mirar la Intranet de Red Conecta y comprobar si esta colgado el
disco de inicio para los ordenadores de tu generacion.

Si a pesar de todo no resolvemos el problema, haremos lo siguiente:

1. Buscaremos los disquetes de instalacion de antec:
nuestra tarjeta de red que has de tener . E| Elia el controlader de red comespond
conjuntamente con todo el material que venia tarieta de red instalada en los clente

., nueva plantilla de controlador zi ning
con los ordenadores. También puedes buscar
en el disco C/: si se encuentran en una Yo

carpeta llamada Dell o Drivers IBM EtherJet 10-100 PLCI

. . L =W |ntel EtherExpress: PRO 10154
2. Situados en el asistente de creacion de Modificar | ¥ Intel EthetEspress PRO 10 PCI

disquetes de arranque (punto 5.1. paso 2) o 1% Intel EtherExpress PRO 10100
Pulsamos el botén “Anradir”

3. La siguiente ventana nos pregunta de que tipo
de controladores disponemos. En principio
cualquiera de los dos tipos ha de funcionar
bien. Los controladores tipo NDIS2 son mas
complejos, pero el asistente resuelva bastante

=

?ll e ooeiolsdor de wed e COES degsan olade A patn
e

H Conkolardes de pequstez

bien el problema (podemos encontrar ayuda 1. RN
adicional pulsando el boton “ayuda” en esta
ventana. sowtu | Carcet [ Apa ]

Controladores de paquetes: Normalmente, los controladores de paquetes
son archivos ejecutables de DOS (con la extension de nombre de archivo .com
0 .exe)

Controladores NDIS2: Los controladores NDIS2 suelen tener la extension
.dos al final del nombre.

Un vez seleccionado el controlador, seguiremos los pasos del asistente.

5. Nos pedira que pongamos un nombre al nuevo controlador y a continuacion
observaremos que ya aparece en la lista de controladores.

6. Lo seleccionamos y continuamos (punto 5.1.)
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Anexo 3: Pasos para generar el disquete de arranque en red
para Ghost en los Dell GX270 con la Intel Pro 1000

Las ultimas generaciones de Centros ( centros de la fase 4 y 5) disponen de
tarjetas de red integradas en la placa base. Esta configuraciéon causa algunas
dificultades en el proceso de construccion de los disquetes de inicio:

Las controladoras que acompanan a los ordenadores son obsoletas y ademas se
ha detectado un error en el Ghost en el tratamiento de las tarjetas integradas.

Para solventar este problema es necesario construir el disco de arranque con las
controladoras actualizadas y ademas introducir unos parametros que impidan el
acceso directo a la unidad C.

Esta informacié esta documentada en el foro de Dell

http://forums.us.dell.com/supportforums/board/message?board.id=oplex netw
ork&messaqge.id=2373&view=by date ascending&page=8

Para bajarse las controladoras Dell actualizados:
ftp://ftp.us.dell.com/network/R59444.EXE

O Los pasos a seguir son:
1. Bajarse a controladora de Dell actualizada (fichero R59444.EXE)

2. Ejecutar este fichero, se creara la nueva carpeta de la controladora
C\ Dell\Drivers\R59444\Dos\NDIS2

3. Ejecutamos el Ghost Boot Wizard para x
hacer un nuevo disquete. Seleccionar Corliolador NDIS | Avanzads |
disquete de Red [E=) Hell il b el el
cagog, g8 determinan automaticarmente loz otroz pardmetros especificos
de red.
4. Pulsar botén ADD para afiadir
-Configurar...
controladoras de red nuevas (ver anexo e [Covpre. ]
Fropiedades del controlador
2) Archi\.-c.:IC:'\DeII\Drivers\F!59444\D08\ND|S2'\81 Examinar... |
. . Inidad: {E10004
5. Seleccionar el tipo de controladora NDIS2 L .
6. Seleccionar el archivo
\Dell\Drivers\R59444\Dos\NDIS2\e1000.d
0s / L
7. En la casilla Unidad poner E1000$ y e P

pulsar “aceptar” (atencion escribir
exactamente igual)

8. Poner nombre al nuevo registro de tarjeta, por ejemplo: Pro 1000
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9. Seleccionar el tipo de disquete
Use PC-DOS y pulsar siguiente

10.Seleccionar la pestafia de
Symantec Ghost

11.AnAadir el parametro -fni (Esta
opcion desactiva el acceso directo
a disco, necesaria en este equipo
por incompatibilidades del
hardware con Ghost) \

12.Seleccionar la configuracion de
red. Crear el disquete de arranque

13.Continuar el proceso tal como esta
definido en el punto 5.1. paso 7

eeconecta

_E'_| Asistente de arranque de Symantec Ghost- Tipo de"-ii'l.i'i; ke
Seleccione el tipo de cliente que desea incluir en el paquete de armangue. Sila
1uta de instalacion predeterminada no es corecta, puede cambiar la ubicacidn
dezde la gue e copiaran loz archivos.
¥ Symantec Ghost
" Servidor GhostCast de Symantec para DOS

£ Clierte de |a Congola,de Simartes Fhost

Ubicacion de programa:
Ghost exe IC:\Archivos de programatSymanteciGhostsah Examinar... |

Parametros I..fni

I3

< Atrds I Siguients » I

Cancelar Apuda
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Anexo 4: Averiguar la IP y el nombre del equipo
Podemos ver la IP de un ordenador a través de las propiedades de nuestra red:

'| Buranal |
. . Corachs ursnck:
Botén derecho + Botén derecho + B = LI
Propiedades Propiedades Canexidn de e
&rea local e P
7 B Clrs pows bt Msosol
o @Ew\pﬂl anpeminear e chaes pasa mdar W ook
T Paotocodo ks [TEFAF]
by, | ey Frogestads)
Desrpcitn:
mr:’_? T SRR e B0 o s e s red
Propiedades de Protocolo Internet {TEF/IF} = 2 x|
General I~ Moshar ko snla b
Puede hacer que la configuracion P se asigne automaticamente si su ﬂ

red ez compatible con este recurso. De lo contrario, necesita consulkar
con el administrador de la red cual ez la configuracion IFP apropiada.

" DObtener una direccidn IP automaticamente
— % Usar la siguiente direccidn [P

Direccidn IP: | 192 .168. 0 . 1 7" Abrir las
) : propiedades
Mascara de subred: | 2b5 285 . 255 . O del protocolo

TCP/IP

Puerta de enlace predeterminada: I 192 0168 . 0 . 40 N

" Obtenerladireccion del servidon DNS automaticamente

—{%" Uszar lag siguientes direcciones de servidor DNS:

Servidor DNS preferido; I

Servidor DMS alternativa: |

Avanzada... |
Aceptar I Cahcelar |

Observemos que en las “Propiedades de la Conexién de Area Local” aparecen
también el nombre de la tarjeta de red “Conectar usando” y que podemos
acceder a sus propiedades a través del boton “Configurar”
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Para averiguar el nombre del ordenador:

General |dentificacion de red I Hardwarel Perfiles de usuariol .&vanzadol

“windows uza la siguiente informacion para identificar zu equipo en
lared.

Nombre completo de equipn:  Paradoja 01

Drominio:

Para uzar el Azigtente para identificacion de red para T e |
unirze a un dominio ¥ crear un usuano local, haga clic

en ldentificacion de red.

En el ejemplo podemos ver que el R e
nombre es “Paradoja 01”. Podemos
cambiarlo a través del botdn
propiedades
Aceptar Cancelar Aplicar
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